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Behandeld door 
Directie Regulering 
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Info@nza.nl 

Kenmerk 
451647/1462463 

Datum 
8 mei 2023 

Onderwerp 
Aanlevering van zorgvraagtyperingen: maak nu een account aan 
 

 

Geachte heer/mevrouw, 

Vanaf 1 juli 2023 levert u de gegevens over zorgvraagtypering aan. Deze gegevens gaan over 1 juli 2022 

tot 1 juli 2023. Om deze gegevens aan te leveren heeft u een account nodig. In deze brief leest u hoe u 

deze aanvraagt.  

Waarom moet ik zorgvraagtypering aanleveren? 

De veldpartijen in de ggz en zorgverzekeraars hebben afgesproken de zorgvraagtypering vanaf 2024 te 

gebruiken in onder meer de contractering en het plannen van zorg. De zorgvraagtypering moet helpen om 

de ggz-zorg ook in de wat verdere toekomst voor iedereen toegankelijk en betaalbaar te houden. Ook kan 

de zorgvraagtypering helpen bij het terugdringen van wachtlijsten. Juist in deze tijden van toenemende 

druk op de zorg is dit van groot belang. 

Om dit te bereiken, moet het systeem van zorgvraagtyperingen een goede weerspiegeling zijn van de 

dagelijkse zorgpraktijk van u en uw collega-zorgaanbieders. Daarom verzamelen wij gegevens om het 

systeem van zorgvraagtypering nog beter op die zorgpraktijk te laten aansluiten.   

U registreert al vanaf 1 januari 2022 het zorgvraagtype van uw patiënten. Vanaf juli 2023 bent u verplicht1 

om gegevens over zorgvraagtypering aan te leveren.  

Privacy van uw patiënten 

Er is op de (sociale) media onrust geweest over de aanlevering van zorgvraagtypering en de privacy. 

Mogelijk maakt u zich daardoor zorgen over deze aanlevering.  

 

1 Regeling geestelijke gezondheidszorg en forenische zorg (NR/REG-2214c) 

https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_705370_22/
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De NZa heeft bij het ontwerpen van de aanlevering omtrent zorgvraagtypering goed nagedacht en zowel in 

de techniek als juridisch stappen genomen om de privacy van patiënten te beschermen.  

De uitvraag betreft gegevens zoals zorgvraagtype, de scores op de Honos+-vragenlijst en maandtotalen 

van de behandeling. Het bestand zal geen herleidbare gegevens bevatten zoals naam, adres of bsn. De 

gegevens zijn dus niet te herleiden tot individuele patiënten. Wij willen weten welke relaties bestaan tussen 

zorgvraag(typering) en resulterende behandeling, maar willen én mogen uitdrukkelijk niet weten om wie 

het gaat. Gegevens van patiënten met een ingevulde privacyverklaring blijven zelfs in hun geheel buiten 

de aanlevering. Daarnaast is deze aanlevering vooraf beoordeeld door de Autoriteit Persoonsgegevens 

(AP), het hoogste Nederlandse orgaan op het gebied van privacy. De AP schrijft dat de aanlevering 

rechtmatig en proportioneel is gegeven het maatschappelijk belang en de doeleinden van 

zorgvraagtypering. De AP stelt in hetzelfde advies ook enkele voorwaarden waar de NZa zich uiteraard 

volledig aan zal houden. 

Simpele aanlevering via uw EPD 

Uw softwareleverancier bouwt functies in het EPD waarmee de gegevens automatisch verzameld kunnen 

worden. Veel EPD’s ondersteunen ook automatische aanlevering vanuit het systeem. Wanneer uw EPD dit 

niet ondersteunt, kunt u eenvoudig een bestand uploaden in het zorgvraagtyperingsportaal. De 

aanlevering hoeft u dus nauwelijks tijd te kosten.  

Wat verwachten wij van u? 

Om gegevens aan te kunnen leveren, heeft u een account nodig. Hiervoor dient u de volgende stappen uit 

te voeren: 

1. Vraag voor 1 juni 2023 uw account aan door de volgende gegevens naar de NZa te sturen via  

dit beveiligde formulier2:  

a. de naam van uw zorginstelling of uw vrijgevestigde praktijk; 

b. het KvK-nummer van uw instelling of praktijk; 

c. de AGB-code(s) van uw instelling of praktijk; 

d. de naam van de contactpersoon met bijhorend e-mailadres.  

Vergeet hierbij niet om uw (adres)gegevens te controleren in het Handelsregister.  

2. U ontvangt voor 1 juli 2023 via het opgegeven e-mailadres een bericht van de NZa met 

inloginstructies en een handleiding.  

3. Vanaf 1 juli 2023 kunt u de gegevens aanleveren. De methode zal afhankelijk zijn van de functies 

van uw EPD. Verdere uitleg zal te vinden zijn in de handleiding van de NZa en de instructies van 

uw softwareleverancier. 

 

 

 

 

2 Kopieer deze link naar uw browser, wanneer klikken hierboven niet lukt: https://fd8.formdesk.com/nza/account_zorgvraagtypering  

https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/sites/default/files/atoms/files/eindbrief_nza_aanlevering_honos_gegevens_nieuw_stelsel_zorgvraagtypering_ggz.pdf
https://fd8.formdesk.com/nza/account_zorgvraagtypering
https://fd8.formdesk.com/nza/account_zorgvraagtypering
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Vragen? Wij staan voor u klaar 

We doen ons best om u zo goed mogelijk van dienst te zijn. Zie de Vraag en antwoord zorgvraagtypering  

op onze website voor antwoord op de meest gestelde vragen. U vindt daar bijvoorbeeld wat u moet doen 

als u geen EPD heeft of wanneer uw praktijk stopt. Staat uw vraag er niet bij? Ons Informatie- en 

Contactcentrum is bereikbaar via WhatsApp op telefoonnummer 088 770 8 770.  

 

Met vriendelijke groet 

Nederlandse Zorgautoriteit, 

 

 

 

 

M. Krijgsheld MSc 

unitmanager Beschikbaarheidbijdragen Geestelijke Gezondheid en Forensische Zorg 

https://www.nza.nl/zorgsectoren/geestelijke-gezondheidszorg-ggz-en-forensische-zorg-fz/vraag-en-antwoord/vraag-en-antwoord-zorgvraagtypering

